
 

 

 

 وزارت صنعت، معدن و تجارت 
 سازمان توسعه تجارت ایران

 معاونت ارتقاء کسب کارهاي بین المللی 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
و محصولات دانش بنیان خدمات  توسعه صادرات تنظیم : دفتر

 

 هاي ارزیابی فرم شاخص

  1402صادرکنندگان نمونه سال 
 (گروه خدمات فنی و مهندسی)

 





  11صفحه:صفحه:                                                                                      پیمانکارانپیمانکاران  --  مهندسیمهندسیفنی و فنی و   خدماتخدمات  گروهگروه  ––14021402هاي ارزیابی صادرکنندگان نمونه در سال هاي ارزیابی صادرکنندگان نمونه در سال فرم شاخصفرم شاخص                                                                                          نام شرکت متقاضی: نام شرکت متقاضی: 
 

 ملاحظات، اسناد، مستندات و  مدارك مثبته شاخص ارزیابی معیار ارزیابی ردیف

1 
 

 ارزش صادرات
 

 امتیاز : وعمجم

 شده کارفرما دیتائ يها تیصورت وضعبر اساس  1401ارزش صادرات در سال  نسبت به شاخص

 رشد عملکردي ارزي

روند صعودي صادرات 
طی سه سال اخیر بر 

قراردادهاي اساس 
 جدید منعقد شده

 ...................... دلار............................     1400نسبت به سال  1401رشد  صادرات سال 

 ...................................................... دلار    1399 نسبت به سال 1400رشد  صادرات سال

 ..................................................... دلار 1398نسبت به سال  1399رشد  صادرات سال 
 

2 
استفاده  از مصالح  و 

 ت داخلیتجهیزا

 مجموع امتیاز:
 1395هاي قطعی صادرات کالا در اجراي پروژه در سال بر اساس پروانه

 % 30. .  .  بیش از   1401سهم مصالح وتجهیزات داخلی  نسبت به کار کرد سال  درصد  30تا 

 3 

استفاده  از  نیروي  

انسانی ایرانی در 

 هااجراي پروژه

 مجموع امتیاز:
دات ارایه شده از قبیل  ویزا، بلیط، احکام ماموریت و یا مطابق با مستن

 1401هاي خارجی در سال  تعداد نیروي انسانی ایرانی شاغل در پروژه تاییدیه کار فرما یا سفارت جمهوري اسلامی ایران در کشور هدف

4 

گستردگی بازارهاي 

هدف و نفوذ در 

 بازارهاي جدید

 مجموع امتیاز:
سال اخیر به آن کشور  3ي است که شرکت صادراتی در بازار جدید بازار

 )  بازار جدید 1-4 صادرات انجام نداده باشد. 
 

 بازار   ) گستردگی4-2
 

 سال گذشته  3تعداد بازارهاي صادراتی در   -نسبت به شاخص

 سال گذشته 3در   ) ماندگاري در بازار4-3

 



  22صفحه:صفحه:                                                                پیمانکارانپیمانکاران    --خدمات فنی و مهدسی خدمات فنی و مهدسی   گروهگروه  --14021402درکنندگان نمونه در سال درکنندگان نمونه در سال هاي ارزیابی صاهاي ارزیابی صافرم شاخصفرم شاخص                                                                                                      نام شرکت متقاضی: نام شرکت متقاضی: 
 

 حظات، اسناد، مستندات و  مدارك مثبتهملا شاخص ارزیابی معیار ارزیابی ردیف

 تجربه بین المللی  سابقه فعالیت صادراتی 5
  ملاك تاریخ انعقاد اولین قرارداد بین المللی می باشد

  

           المللییا سمینارهاي بین ها  و) شرکت در نمایشگاه6-1

سال  3ارجی طی ) آموزش مستمر و منظم کارکنان در امور مرتبط با  تجارت خ6-2
 1399و  1400، 1401اخیر 

هاي آموزشی مرتبط با تجارت خارجی اخذ شده توسط ارایه تاییدیه مدارك دوره
یا  هاي تخصصیهاي اتاق بازرگانی و یا وزارتخانهکارکنان شرکت شامل آموزش

 سازمان توسعه تجارت ایران 

  خدمات، پروژه ها و کاتالوگ  دارا بودن وبسایت فعال حداقل دو زبانه با معرفی) 6-3

 ارائه مدارك و مستندات ) خصوصی بودن مالکیت شرکت صادرکننده6-4

 ) دارا بودن گواهی نامه هاي بین المللی تخصصی6-5
ارائه گواهی نامه رتبه بندي جهانی و امثالهم از موسسات بین المللی تخصصی 

 هاي تخصصی از کشور هدف  نامه و گواهی ENRنظیر 

 -ارائه  مدارك و مستندات  با تأیید سفارت/ کنسولگري ج.ا.ا. ) دارا بودن دفتر نمایندگی/  شعبه یا شرکت ثبت شده در کشور هدف6-6

7 
عضویت در تشکلهاي 

 صادراتی تخصصی
            ملی صادراتی بین المللی تخصصی ، هايعضویت در تشکل

  .ملاك تشخیص سامانه بازگشت ارز بانک مرکزي می باشد حاصل از صادرات رفع تعهد بازگشت ارز  رفع تعهد ارزي 8



 
 

 

 

 

 وزارت صنعت، معدن و تجارت
 سازمان توسعه تجارت ایران

 معاونت ارتقاء کسب کارهاي بین المللی
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 درات خدمات و محصولات دانش بنیانتوسعه صا تنظیم : دفتر                                                        

 

 

 هاي ارزیابی فرم شاخص

  1402صادرکنندگان نمونه سال 
 )مهندسین مشاور(گروه 

 

 





 
  1صفحه:                                  مهندسین مشاور  - یدسنو مه فنی خدمات گروه -1402 سال در نمونه صادرکنندگان ارزیابی هاي¬نام شرکت متقاضی:                                       فرم شاخص 

 

 ملاحظات، اسناد، مستندات و  مدارك مثبته شاخص ارزیابی معیار ارزیابی ردیف

1 

 

 ارزش صادرات
 

 شده کارفرما دیتائ يها تیصورت وضعبر اساس  1401ارزش صادرات در سال 
 نسبت به شاخص

 رشد عملکردي ارزي

روند صعودي 
صادرات طی سه 

سال اخیر بر اساس 
قراردادهاي جدید 

 منعقد شده

 

 ................................................ دلار......  1400ل نسبت به سا 1401رشد  صادرات سال 

 ...................................................... دلار   1399 نسبت به سال 1400 رشد  صادرات سال

 ...... دلار................................................. 1398نسبت به سال   1399رشد  صادرات سال 

 

 2 

استفاده  از  

نیروي  انسانی 
ایرانی در اجراي 

 هاپروژه

 1401هاي خارجی در سال  تعداد نیروي انسانی ایرانی شاغل در پروژه
مطابق با مستندات ارایه شده از قبیل  ویزا، بلیط، احکام ماموریت و یا 

  تاییدیه کار فرما یا سفارت جمهوري اسلامی ایران در کشور هدف.

3 

گستردگی 

بازارهاي هدف و 

نفوذ در بازارهاي 

 جدید

 )  بازار جدید 3-1
 

سال اخیر به آن کشور  3بازار جدید بازاري است که شرکت صادراتی در 
 صادرات انجام نداده باشد. 

 بازار   ) گستردگی3-2
 

 سال گذشته  3تعداد بازارهاي صادراتی در   -نسبت به شاخص

 سال گذشته 3در  بازار ) ماندگاري در3-3

 تاریخ:                                                                                 و امضاء:              نام و نام خانوادگی مدیر عامل:                                                                                             مهر
 





 

  2صفحه:                                  مهندسین مشاور  - یو مهدس فنی خدمات گروه -1402 سال در نمونه صادرکنندگان ارزیابی هاي¬نام شرکت متقاضی:                                       فرم شاخص 
 

 ناد، مستندات و  مدارك مثبتهملاحظات، اس شاخص ارزیابی معیار ارزیابی ردیف

4 
سابقه فعالیت 

 صادراتی
 ملاك تاریخ انعقاد اولین قرارداد بین المللی می باشد  تجربه بین المللی 

5 

مهارت فنی و 

تخصصی در امر 

 صادرات خدمات

            المللییا سمینارهاي بین ها  و) شرکت در نمایشگاه5-1

 
سال  3کنان در امور مرتبط با  تجارت خارجی طی آموزش مستمر و منظم کار)5-2

 1399و  1400، 1401اخیر 

هاي آموزشی مرتبط با تجارت خارجی اخذ شده توسط ارایه تاییدیه مدارك دوره

هاي تخصصی یا هاي اتاق بازرگانی و یا وزارتخانهکارکنان شرکت شامل آموزش

 سازمان توسعه تجارت ایران 

  یت حداقل دو زبانه با معرفی خدمات، پروژه ها و کاتالوگ دارا بودن وبسا ) 5-3

 ارائه مدارك و مستندات ) خصوصی بودن مالکیت شرکت صادرکننده5-4

 ) دارا بودن گواهی نامه هاي بین المللی تخصصی5-5
ارائه گواهی نامه رتبه بندي جهانی و امثالهم از موسسات بین المللی تخصصی 

   , ENR  FIDICنظیر 

 ارائه  مدارك و مستندات  با تأیید سفارت/ کنسولگري ج.ا.ا.  ) دارا بودن دفتر نمایندگی / شعبه یا شرکت ثبت شده در کشور هدف5-6

6 

عضویت در 

هاي تشکل

صادراتی 

 تخصصی

            ملی صادراتی بین المللی تخصصی ، هايعضویت در تشکل

 رفع تعهد ارزي 7
  مجموع امتیاز:

  ملاك تشخیص سامانه بازگشت ارز بانک مرکزي می باشد رفع تعهد بازگشت ارز حاصل از صادرات 

 تاریخ:                                                                                 و امضاء:              نام و نام خانوادگی مدیر عامل:                                                                                             مهر
 





 
 

 

 

 

 

 وزارت صنعت، معدن و تجارت 
 سازمان توسعه تجارت ایران

 معاونت ارتقاء کسب کارهاي بین المللی 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  اا

 

 

 

 

 انو محصولات دانش بنی تنظیم : دفتر توسعه صادرات خدمات
 

 هاي ارزیابی فرم شاخص

 1402صادرکنندگان نمونه سال 

 )IT -(گروه فناوري اطلاعات 
 

 

 





  11صفحه:صفحه:                  )                     )                     IITTگروه فناوري اطلاعات (گروه فناوري اطلاعات (  ––14021402هاي ارزیابی صادرکنندگان نمونه در سال هاي ارزیابی صادرکنندگان نمونه در سال فرم شاخصفرم شاخص                                                                                          نام شرکت متقاضی: نام شرکت متقاضی: 
 

 ملاحظات، اسناد، مستندات و  مدارك مثبته شاخص ارزیابی معیار ارزیابی ردیف

 

1 

 

 درآمد ارزي

 1401) ارزش صادرات در سال 1-1
........................................................................................................................ 

 5یا کمیته ماده  19ادرات خدمات از کمیته ماده ه گواهی صارائ

 1400نسبت به سال 1401) داشتن روند صعودي در صادرات در سال 1-2
       ........................................................................................................................ 

2 

کیفیت محصول و 

مات صادراتی خد

و رعایت 

 استانداردها  

  رعایت قوانین بین المللی کپی رایت)  1-2

  صادراتی در داخل کشور يافزارنرمبسته هاي )  ثبت 2-2

  صادراتی در خارج از کشور  يافزارنرم بسته هاي ) ثبت3-2

 تعداد پرسنل متخصص شرکت )4-2
 ارائه مدرك و مستندات معتبر ولیست بیمه

ماه  3هر متخصص (حداقل مدرك تحصیلی فوق دیپلم) با حداقل 
 سابقه

  گواهینامه (از مراکز، شوراها یا وزارتخانه هاي ذیربط داخلی) ) 5-2

  مدیریتی -) گواهینامه هاي بین المللی کیفی 6-2

 تاریخ:                            و امضاء:                                                                       نام و نام خانوادگی مدیر عامل:                                                                                             مهر





  11صفحه:صفحه:                  )                     )                     IITTگروه فناوري اطلاعات (گروه فناوري اطلاعات (  ––14021402هاي ارزیابی صادرکنندگان نمونه در سال هاي ارزیابی صادرکنندگان نمونه در سال فرم شاخصفرم شاخص                                                                                          نام شرکت متقاضی: نام شرکت متقاضی: 
 

 ملاحظات، اسناد، مستندات و  مدارك مثبته شاخص ارزیابی معیار ارزیابی ردیف

 ازاریابیب 3

 مجموع امتیاز:

 ارائه مدارك و مستندات معتبر
 ) ارائه خدمات پس از فروش:3-1

 Offlineپشتیبانی از طریق اینترنت بصورت  -
 Helpdeskبصورت  Onlineپشتیبانی  -
 پشتیبانی در زمینه نگهداري سیستم -

 دفاتر کشوري / سفارتاستعلام  ) دارا بودن نمایندگی، شعبه یا دفتر فروش در خارج از کشور3-2

  )  تنوع محصولات و خدمات صادراتی و گستردگی بازارهاي هدف     3-3

  المللی خارج از کشور و هیئت تجاري     هاي بین) حضور در نمایشگاه3-4

  )Online) امکان فروش اینترنتی (3-5
  )تنوع زبانی محصول صادراتی3-6

  زبانه ) درگاه اینترتی چند 3-7

  ) ابزارهاي تبلیغاتی از قبیل تبلیغ در نشریات تخصصی 3-8

عضویت در تشکل  4

 اقتصادي صادراتی
 عضویتمدارك مربوط به ارائه  عضویت در تشکل مرتبط)1-4

  ملاك تشخیص سامانه بازگشت ارز بانک مرکزي می باشد رفع تعهد بازگشت ارز حاصل از صادرات  تعهد ارزي رفع  5

 تاریخ:                            و امضاء:                                                                       نام و نام خانوادگی مدیر عامل:                                                                                             مهر





 
 

 

 

 

 وزارت صنعت، معدن و تجارت 
 سازمان توسعه تجارت ایران

 ارتقاء کسب و کارهاي بین الملل معاونت 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

صنایعی هستند که اساس آنها ایجاد و انتشار دانش و اطلاعات است. ریشه اي مفهم به صنایع فرهنگی  صنایع خلاق:

ه در قالب صنایعی چون سینما، نرم افزار، موسیقی، پویا نمایی، بازي هاي بازمیگردد که در طی زمان و با انقلاب فاوا امروز
 رایانه اي، و ... ظهور می بابد. 

 ا   

 

   

 و محصولات دانش بنیان تنظیم : دفتر توسعه صادرات خدمات

 

 هاي ارزیابی فرم شاخص

  1402صادرکنندگان نمونه سال 

  (گروه صنایع خلاق)

 

 





   

 
 ملاحظات، اسناد، مستندات و  مدارك مثبته شاخص ارزیابی معیار ارزیابی ردیف

 

1 

 

ادرات ارزش ص

 ات خدم

 

 ...........................................................    1401ارزش صادرات در سال 
 و طبق روند صعودي در سه سال گذشته:  5گواهی صادرات خدمات از کمیته ماده ارائه  
 

 ... دلار.......................................  1400نسبت به سال  1401صادرات سال  صعوديرشد 

 ........................................ دلار   1399نسبت به سال  1400صادرات سال  صعوديرشد 

 ...................................... دلار 1398نسبت به سال   1399صادرات سال  صعوديرشد 

 شرایط عمومی 2
 عتبرارائه مستندات وکارت عضویت م ) عضویت در تشکل مرتبط2-1

 ارائه لیست بیمه پرسنل  ) تعداد پرسنل شاغل ( ثابت)2-2

  بازاریابی 3

 ارائه مستندات معتبر (امتیاز به تناسب حضور در رویدادها)  طی سال گذشت المللیهاي بینها و نمایشگاهه) شرکت در حراجی ها، جشنوار3-1

 ارائه مستندات معتبر ی طی سه سال اخیرالمللهاي بین) موفقیت در جشنواره ها و نمایشگاه3-2

  ) گستردگی بازارهاي هدف3-3

) تبلیغات: وب سایت تخصصی چند زبانه، حضور در رسانه هاي خارجی، بروشور به زبان 3-4
 بازارهاي هدف و غیره

مدارك و مستندات با تائید وزارت ارشاد یا تشکل مربوطه (وب سایت تخصصی ، حضور 
و سایر اقلام صی بین المللی ،حضوردرشبکه هاي تلویزیونی خارجی در نشریات تخص

 تبلیغاتی

4 
تولید مشترك با 

 شریک خارجی
 با رویکرد ورود به بازارهاي جدید -عقد قرارداد تولید مشترك

 

 ارائه قرارداد تولید مشترك با تایید وزارت ارشاد یا تشکل مربوطه

  ملاك تشخیص سامانه بازگشت ارز بانک مرکزي می باشد اصل از صادرات رفع تعهد بازگشت ارز ح رفع تعهد ارزي  5

 
 تاریخ:                                          و امضاء:                                                         نام و نام خانوادگی مدیر عامل:                                                                                             مهر

 صنایع خلاقگروه  – 1402هاي عمومی ارزیابی صادرکنندگان نمونه در سال فرم شاخصنام شرکت متقاضی                                                     

 

 

 



 

 

 

 

 وزارت صنعت، معدن و تجارت 
 سازمان توسعه تجارت ایران

 معاونت ارتقاء کسب و کارهاي دانش بنیان 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
توسعه صادرات خدمات و محصولات دانش بنیانتنظیم : دفتر 

 

 هاي ارزیابی رم شاخصف

  1402صادرکنندگان نمونه سال 
 )گردشگري(گروه 

 



 
 

  11صفحه:صفحه:                  گروه گردشگري                     گروه گردشگري                       ––14021402هاي ارزیابی صادرکنندگان نمونه در سال هاي ارزیابی صادرکنندگان نمونه در سال فرم شاخصفرم شاخص                                                                                                              نام شرکت متقاضی: نام شرکت متقاضی: 

 ملاحظات، اسناد، مستندات و  مدارك مثبته شاخص ارزیابی معیار ارزیابی دیفر

1 

 

  /درآمد ارزي

 تعداد

 5گواهی صادرات خدمات کمیته ماده ش صادرات براساس ارز ارزش صادرات   

 بر اساس استعلام کد ناجاد گردشگران برحسب اقامت (نفر شب) تعدا 1401آمار تورهاي ورودي در سال 

  - رشد صادرات در سه سال اخیر 

 

2 

 
 بازاریابی

 ) تنوع بازار گردشگري 1-2
 مشروط به شرایط ذیل:به ازاي هر بازار 

 ورودينفر  50حداقل  -ازاي کشورهاي اروپا ، آمریکا ، آفریقا و جنوب شرق آسیا  به  -
 ورودي نفر 100حداقل  -به ازاي سایر کشورها -

 ( بلیط ، ویزا، اسناد اجاره غرفه و......)  المللی خارج از کشور هاي بین)  شرکت  در نمایشگاه2-2

 باتایید نمایندگی هاي ج.ا.ایران در خارج از کشور  یا رایزن بازرگانی یا اتاق بازرگانی شگردر خارج از کشور)  ایجاد دفاتر یا نمایندگی جذب گرد3-2

 به ازاي هر گروه ( حداقل سه  نفر)  ) اجراي تورهاي آشناسازي تخصصی حوزه گردشگري 4-2

 

 مهر و امضاء:                                                                                                  تاریخ:                                                      نام و نام خانوادگی مدیر عامل:                                       

 



 

  22صفحه:صفحه:                  گروه گردشگري                  گروه گردشگري                    ––14021402هاي ارزیابی صادرکنندگان نمونه در سال هاي ارزیابی صادرکنندگان نمونه در سال اخصاخصفرم شفرم ش                                                                                                                            نام شرکت متقاضی: نام شرکت متقاضی: 
 

 ملاحظات ، اسناد، مستندات و مدارك مثبته  شاخص ارزیابی معیار ارزیابی دیفر

 بازاریابی 2

  B2B) حضور در هیات هاي بازاریابی تجاري و  جلسات5-2

  شکل هاي بین المللی مرتبط)عضویت در ت6-2

) تولید محتوابه زبان 7-2
 بازارهاي هدف)

 ارائه مستندات با تایید کارگروه تخصصی  شبکه هاي اجتماعی -1-7-2

 ارائه تصویر از فعالیت در روزنامه، مجلات، بولتن و بنر  رسانه مکتوب – 2-7-2

 رسانه هاي دیداري و شنیداري -3-7-2
از مدارك ومستندات مربوطه به فعالیت در رسانه هاي  ارائه تصویر

 دیداري و شنیداري 
  ایجاد وب سایت به زبان بازار هدف- 4-7-2

 شاخص هاي عمومی  3
  

 ارائه مستندات و کارت عضویت معتبر  صنفی ملی  عضویت در تشکل

 رفع تعهد بازگشت ارز حاصل از صادرات  رفع تعهد ارزي  4
 

  ملاك تشخیص سامانه بازگشت ارز بانک مرکزي می باشد

 ) براي کلیه متقاضیان الزامی است  5* دارا بودن گواهی صادرات خدمات صادر شده توسط کمیته ماده(
 نفر باشد. 1000* حداقل گردشگر ورودي براي متقاضیان 
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 وزارت صنعت، معدن و تجارت 
 سازمان توسعه تجارت ایران

 رهاي دانش بنیان معاونت ارتقاء کسب و کا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
توسعه صادرات خدمات و محصولات دانش بنیانتنظیم : دفتر 

 

 هاي ارزیابی فرم شاخص

  1402صادرکنندگان نمونه سال 
 )سلامت گردشگري(گروه 
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  /درآمد ارزي

 تعداد

 تعداد بیمار 
بیشترین امتیاز در هر سال به بیشترین تعداد بیمار تعلق خواهد گرفت و 

 بقیه به نسبت بیشترین تعداد بیمار مشخص خواهد شد.  

 ارزش صادرات 

صورتحساب مرکز درمانی  -زش صادرات براساس قرارداد با بیمار(قراردادار

تصویر صفحه اول پاسپورت و صفحه  -ویزا  -کپی پاسپورت  –IPD داراي مجوز

ممهور به مهر ورود به کشور و یا تاییدیه سرکنسولگري مبنی بر عدم اقامت دایم 

 )5کمیته ماده  ( به نسبت شاخص) (گواهی صادرات خدمات -ر کشور ایران )د

 بازاریابی  2 

  مجموع امتیاز: 

 ) تنوع بازار گردشگري سلامت 1-2
 به ازاي هر بازار مشروط به شرایط ذیل: 

 ورودينفر  5حداقل  -به ازاي کشورهاي اروپا و آمریکایی  -
 ورودينفر  10حداقل  -به ازاي سایر کشورها -

  سلامت خارج از کشور  المللیهاي بین)  شرکت  در نمایشگاه2-2
 ( بلیط ، ویزا، اسناد اجاره غرفه و......)

 )  ایجاد دفاتر یا نمایندگی جذب گردشگردر خارج از کشور3-2
باتایید نمایندگی هاي ج.ا.ایران در خارج از کشور  یا رایزن بازرگانی یا 

 اتاق بازرگانی

 به ازاي هر گروه ( حداقل سه  نفر)  مت ) اجراي تورهاي آشناسازي تخصصی حوزه گردشگري سلا4-2

  B2B) حضور در هیات هاي بازاریابی تجاري و  جلسات5-2
 

 تاریخ:                                                                  و امضاء:                       نام و نام خانوادگی مدیر عامل:                                                                                             مهر     
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 ملاحظات، اسناد، مستندات و  مدارك مثبته شاخص ارزیابی معیار ارزیابی ردیف

 بازاریابی 2

  )عضویت در تشکل هاي بین المللی مرتبط6-2

) تولید محتوابه زبان 7-2

 بازارهاي هدف)

 ارائه مستندات با تایید کارگروه تخصصی  شبکه هاي اجتماعی -1-7-2

 ه تصویر از فعالیت در روزنامه، مجلات ، بولتن و بنر ارائ رسانه مکتوب – 2-7-2

ارائه تصویر از مدارك ومستندات مربوطه به فعالیت در رسانه هاي  رسانه هاي دیداري و شنیداري -3-7-2
 دیداري و شنیداري 

 ارائه تصویر وب سایت  ایجاد وب سایت به زبان بازار هدف- 4-7-2

3 
شاخص هاي 

 عمومی 

 ضویت در تشکل صنفی ملی ) ع1-3
 

 ارائه مستندات و کارت عضویت معتبر 

 ارائه مستندات خرید یا اجاره  ) دارا بودن امکانات و تجهیزات گردشگري سلامت( هتل، حمل و نقل بیمار و ...) 2-3

 به ازاي هر شکایت بر اساس استعلام از مرجع صدور مجوز  ) تعداد تخلفات 3-3

 رفع تعهد بازگشت ارز حاصل از صادرات  ارزي رفع تعهد 4
 

  ملاك تشخیص سامانه بازگشت ارز بانک مرکزي می باشد
 

 
 

تاریخ:                                                                      و امضاء:                       نام و نام خانوادگی مدیر عامل:                                                                                             مهر



 

 

 

 

 وزارت صنعت، معدن و تجارت 
 سازمان توسعه تجارت ایران

  بین المللیارتقاء کسب و کارهاي معاونت 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 توسعه صادرات خدمات و محصولات دانش بنیانتنظیم : دفتر 

 

 هاي ارزیابی فرم شاخص

 1402صادرکنندگان نمونه سال 

 (گروه حمل و نقل و ترانزیت)
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 ملاحظات، اسناد، مستندات و  مدارك مثبته شاخص ارزیابی معیار ارزیابی ردیف

 اتارزش صادر 1

 5ارائه گواهی صادرات خدمات از کمیته ماده  1401) ارزش صادرات در سال 1-1

 سال قبل: 3نسبت به  1401) روند صعودي صادرات سال 2-1

 ................................................  1400به سال  1401نسبت صادرات سال  

 ................................................. 1399به سال   1400نسبت صادرات سال

 ...............................................  1398به سال  1399نسبت صادرات سال

 
 
 
 

 

 شرایط عمومی 2

  ) داشتن وب سایت فعال چند زبانه با قابلیت پاسخگویی و پشتیبانی3-2

 ) داشتن گواهی هاي  استاندارد مدیریت کیفیت4-2
ه مدارك معتبردرخصوص اخذ گواهی هاي استاندارد مدیریت ارائ

 و....) ISOOکیفیت مانند

) سرمایه گذاري در زمینه زیرساختهاي لجستیکی وحمل و نقل (انبار، 5-2

 ترمینال، مخازن و پایانه ها با رویکرد صادراتی)
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کیفیت خدمات 

حمل و نقل 

 صادرشده

 می شود به نسبت از کل گرفته مجموع امتیاز
ارائه اسناد معتبر ( تصویر سند مالکیت به نام شرکت یا سهامداران شرکت ، لیست 
شرکتهاي تحت پوشش شرکت (شامل تعداد ناوگان تحت پوشش) ممهور به تایید و 
مهر اتاق بازرگانی، اسناد حمل از قبیل کارنه تیر و ... که نشان دهنده افزایش 

 باشد)  ارزش حمل  و توسعه ناوگان شرکت می

 1400نسبت به سال  1401) درصد گسترش ناوگان در سال 1-3

 ) ایجاد شرکت مشترك با مشارکت طرف خارجی2-3
ارائه اساسنامه شرکت/روزنامه رسمی/ترکیب سهامداران/تفاهم نامه یا قرارداد 

 همکاري

 ) امکان رهگیري الکترونیکی محمولات و مسافر3-3
) و یا TPSمکاري یا قرارداد عضویت در شبکه مجازي (ارائه تصویر قرارداد ه

 مشابه آن 

 بازاریابی 4

 ارائه مدارك مثبته  ) عضویت در تشکل هاي تخصصی مربوطه       1-4

 نسبت به سه سال اخیر 1401)نفوذ در بازارهاي جدید در سال 2-4

 ارائه مستندات لازم مبنی بر سابقه کار و حضور در بازارهاي هدف
از قبیل ایجاد خطوط جدید حمل و نقل، ارائه خدمات صادراتی حمل از طریق ( 

 توسعه بازار و... )

 )حضور در نمایشگاه هاي بین المللی/ هیاتهاي تجاري3-4

منوط به ارائه مستندات لازم (شامل قراردادهاي مربوطه، کتابچه نمایشگاه و هیات 
یران، اتاق بازرگانی، انجمن یا اتحادیه اعزامی و ..) و تایید سازمان توسعه تجارت ا

 مربوطه

 ملاك تشخیص سامانه بازگشت ارز بانک مرکزي می باشد رفع تعهد بازگشت ارز حاصل از صادرات

 
هر و امضاء:                                                                                            تاریخ:نام و نام خانوادگی مدیر عامل:                                                                                             م

 



   
 

 

 

 وزارت صنعت، معدن و تجارت 
 سازمان توسعه تجارت ایران

  ارتقاء کسب و کارهاي بین المللیمعاونت 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خدمات و محصولات دانش بنیان تنظیم : دفتر توسعه صادرات                                                     

 

 

 هاي ارزیابی فرم شاخص

 1400نندگان نمونه سال صادرک

 (گروه اعزام نیروي کار)

 

 





   

 ملاحظات، اسناد، مستندات و  مدارك مثبته شاخص ارزیابی معیار ارزیابی ردیف

 

1 

 

 درآمد ارزي

 5کمیته ماده یا  19ه گواهی صادرات خدمات از کمیته ماده ارائ امتیاز  3(هر نفر1401 ) تعداد نفرات اعزامی در سال1-1

 :سال قبل 3 طی) روند صعودي نفرات اعزامی 1-2

   ................................................1398سال  به1399صادرات سال  درصد رشد

 .................................................. 1396 به سال 1397صادرات سالدرصد رشد 

 ..................................................   1395ه سالب1396صادرات سالدرصد رشد 

 

 

 

2 
کیفیت نیروي 

  کار صادرشده

 )متخصص (لیسانس، فوق لیسانس و بالاتر)1-2

 ارائه مدرك معتبر

 ) ماهر(فوق دیپلم و دارندگان مدرك فنی و حرفه اي درجه یک)2-2 نسبت از کل 

 )                                                                                   2م و دارندگان مدرك فنی و حرفه اي درجه ) نیمه ماهر و ساده ( دیپل3-2

 

 :ضاء:                                                                                            تاریخو ام نام و نام خانوادگی مدیر عامل:                                                                                             مهر
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مقصد نیروي 

  کار صادر شده

 مجموع امتیاز

 نسبت از کل

 ادا، اقیانوسیه و اروپا) حوزه امریکا و کان1-3

 )کشورهاي آسیاي جنوب شرقی و آفریقا2-3
 

 ) سایر کشورها2-3
       ........................................................................................................................ 

 

4 
شرایط 

 عمومی

 مجموع امتیاز:
 ویت در تشکل مرتبط) عض4-1 

       ........................................................................................................................ 

 داشتن نمایندگی، شعبه یا دفتر در کشور هدف) 4-2
       ........................................................................................................................ 

 

 رفع تعهد ارزي  5
 مجموع امتیاز:

  ملاك تشخیص سامانه بازگشت ارز بانک مرکزي می باشد
 رفع تعهد بازگشت ارز حاصل از صادرات 

 

 :مهر و امضاء:                                                                           تاریخ                                                          نام و نام خانوادگی مدیر عامل:                                   
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